
PRESENTAZIONE ISED S.P.A. 

ISED, attiva dal 1974, con 2 sedi a Roma e Bari, si pone come leader nella progettazione, realizzazione e 
gestione di sistemi complessi ICT per il mercato pubblico e privato. La mission aziendale consiste nell’ideare, 
progettare e realizzare applicazioni complete e utilizzabili nel tempo, corredate da servizi professionali di 
gestione e assistenza a 360°. 

 

A ridosso dei 50 anni di attività, ISED opera in un’ampia pletora di settori, tra cui quelli dell’e-Government 
(Sanità, Ambiente e Territorio) e quelli trasversali dell’Amministrazione e Controllo di Gestione, 
dell’Infrastrutturazione Tecnologica, del Networking e della Sicurezza. ISED progetta piattaforme, soluzioni e  
servizi per i propri clienti con le più moderne tecnologie, sia di tipo open source che di tipo “licensed”; dispone, 
inoltre, di un evoluto Centro Servizi orientato a tecnologie e paradigmi di servizio di ultima generazione (Next 
Generation Security, Dynamic Resource Allocation, Infrastructure as a Service, ICT as a Service, Business 
Continuity, Converged Technology Solution, …). Attraverso esso sono gestiti sistemi e servizi altamente 
complessi a beneficio dei propri clienti, i quali possono contare su una struttura performante ed estremamente 
affidabile in termini di sicurezza, ridondanza e Disaster Recovery. 

ISED, capogruppo del Gruppo ISED, è certificata ISO 9001:2015, SA8000:2014, ISO 14001:2015, ISO/IEC 
27001:2013, ISO/IEC 27017:2015, ISO/IEC 27018:2019 e, nel corso del 2017, ha ottenuto, poi confermata 
negli anni, successivi la qualifica di PMI innovativa ai sensi del a legge n.33 del 24 marzo 2015. 

ISED vanta diversi centri di competenza (CdC sviluppo, gestione e manutenzione di soluzioni applicative di 
livello enterprise; CdC Architetture e Tecnologie; CdC Open Source; CdC Formazione, …) tra cui il CENTRO DI 

COMPETENZA SULLA SANITÀ; a tal proposito, si evidenzia che ISED opera con successo da circa 30 anni nel 
settore in questione, fornendo a importanti Enti della PA (Regione Lazio, Regione Toscana, Regione Puglia, 
…) soluzioni in grado fi garantire un supporto esteso su una varietà di tematiche che costituiscono l’ossatura 
centrale della sanità territoriale e regionale (servizi di Emergenza-Urgenza, Fascicolo Sanitario Elettronico - 
FSE, Cartella Clinica MMG, Centro Unico di Prenotazione – CUP, servizi di dematerializzazione, 
Interoperabilità tra sistemi sanitari, piattaforma applicativa a supporto della Continuità Assistenziale, servizi a 
supporto dei processi di erogazione del Servizio Sanitario regionale, ecc.); tra le soluzioni sviluppate da ISED 
in tale ambito, a titolo di esempio, si citano: Sistema Informativo SIE118 della Regione Lazio (servizi: 118, 
continuità assistenziale, posti letto, trasporti per trapiantologia); Sistema Informativo N118 della Regione 
Puglia; App Sordi Regione Puglia; Fascicolo Sanitario Elettronico della Regione Lazio; CUP Area Vasta 
Centro Regione Toscana; CareStudio – Cartella Clinica MMG. 

le suddette soluzioni impiegano un’ampia varietà di tecnologie, standard e paradigmi di progettazione, tra cui 

anche quelli strettamente legati al contesto in questione (come, ad esempio, gli standard IHE XDSb, IHE XDW, 

HL7 CDA2, HL7 FHIR e DICOM). 


